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Y@ havigables —— Bateau Promenade

de France

Dans le cadre du suivi et de I'analyse de I'activité touristique fluviale, votre perception, vos observations et
vos attentes concernant la saison écoulée et les perspectives a venir nous permettent de mieux comprendre
les dynamiques locales et les attentes des clientéles.

Votre contribution est essentielle pour faire connaitre l'offre fluviale et son potentiel a travers
diverses publications de communication (média, réseaux sociaux, etc.) et mettre en lumiere les atouts du
tourisme fluvial et renforcer sa visibilité auprés des publics et des partenaires.

Nous vous remercions par avance pour votre participation précieuse a cette démarche collective.

Date d’activité pour la saison 2025

Début : Fin:

Comment évaluez-vous la saison touristique fluviale 2025 ?

Tres satisfaisante (fréquentation élevée ? bons retours clients ?, objectifs atteints ou dépassés ?....)
Plutot satisfaisante (quelques aléas, mais globalement une bonne saison ?....)

Mitigée (résultats en demi-teinte ? avec des hauts et des bas selon les périodes ? les clientéles ?....)
Peu satisfaisante(fréquentation en baisse ?, difficultés opérationnelles ? ou économiques ?....)
Insatisfaisante (Saison difficile ?, impactée par des facteurs externes majeurs ? (météo ?, niveau
d’eau ?, contexte économique ?...)
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Nom du Bateau | Bassin Nombre de Nombre Dont Dont Nombre de
principal de croisieres total de Nombre de passagers avec
navigation* passagers passagers restauration

transportés | francais

Nombre de passagers Dont Individuel Dont Groupe
transportés
*Pour le ou les bateaux ayant navigué sur plusieurs bassins, indiquer le bassin le plus fréquenté
Liste des bassins de navigation : Hauts de France / Seine / Grand-Est / Centre Bourgogne Franche Comté /
Rhone Alpes / Aquitaine Occitanie / Ouest
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Comment abordez-vous la saison 2026 ?

[1 Avec confiance (bons résultats de 'année précédente ? clientéles au rendez-vous ? réservations
anticipées ? ...)

L1 Avec une stratégie d’adaptation (pour répondre aux nouvelles attentes des clientéle ? (durabilité ?,
flexibilité ?, expériences personnalisées ?,...)

[J Avec prudence et vigilance (incertitudes liées a la météo ?, niveaux d’eau ? conjoncture
économique ? ...)

[J Pas d’avis pour I'instant

Merci de préciser votre choix

Vos commentaires sont les bienvenus :
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